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常熟市文体广电和旅游局文件
常文体旅〔2022〕69号

关于印发《常熟市文化体育旅游行业贯彻落实纾
困解难恢复发展政策意见的实施细则》的通知

局机关各科室、局属各单位、各相关行业单位：

现将《常熟市文化体育旅游行业贯彻落实纾困解难恢复发展

政策意见的实施细则》印发给你们，请结合实际贯彻落实。

常熟市文体广电和旅游局      

2022年 8月 29日        
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常熟市文化体育旅游行业贯彻落实纾困解难
恢复发展政策意见的实施细则

为深入贯彻各级政府及相关部门关于助企纾困和恢复发展相

关文件精神及市委、市政府工作部署，全面落实《苏州市文旅行

业贯彻落实纾困和恢复发展政策意见的细则》（苏文行〔2022〕14

号）、《苏州市体育局关于积极应对新冠疫情影响进一步助力体育

服务业纾困减负的实施细则》（苏体产〔2022〕1号）、《关于进一

步帮助市场主体纾困解难着力稳定经济增长的若干政策措施》

（常政发〔2022〕12号），支持我市文化体育旅游业复工复产、稳

定发展，特制定本细则。

一、助企纾困

1.旅行社。对符合条件的企业全额暂退旅游服务质量保证金；

对参加“苏式保证金”改革试点单位给予保费补助；鼓励保险企

业推出旅行社责任险优惠措施；对旅行社按照企业规模、上一年

度运营情况等分档给予一次性纾困补助。

2.景区等重点旅游企业。对 A级旅游景区（含申报创建）、省

级以上乡村旅游重点村和工业旅游区管理运营主体按照等级、运

营情况等给予一次性补助。

3.星级旅游饭店。协调运营商部分减免有线数字电视收视费；

按旅游饭店等级、规模及上一年度运营情况等分档给予一次性纾

困补助。
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4.备案旅游民宿。按备案客房数给予一次性纾困补助。

5.演出经纪机构和剧院（剧场）。按上一年度因疫情原因取消

场次、退票金额等分档给予一次性纾困补助。

6.娱乐场所。对合法经营，严格执行疫情防控要求的娱乐场

所，按上一年度纳税情况和规模分档给予一次性纾困补助。

7.互联网上网服务场所。协调运营商部分减免专线费用。

8.影院。对合法经营且按时复业的影院，按上一年度票房收

入及 2022年国家电影事业发展专项引导资金缴纳情况，认定后给

予一次性纾困补助。

9.高危险性体育项目经营单位。按企业规模、上一年度运营

情况等分档给予一次性纾困补助。

10.体育彩票销售网点。落实省体育彩票管理中心对体育彩票

销售网点给予纾困帮扶补贴和防疫帮扶补贴。

11.承租国有物业小微企业、个体工商户。落实上级关于减免

承租国有物业 2022年部分租金政策，根据市财政局、市政府国有

资产监督管理办公室、市级机关事务管理中心《关于减免 2022年

承租国有物业租金的通知》（常财资〔2022〕3号）规定，对承租

市文体旅系统国有权属物业且符合政策要求的服务业小微企业和

个体工商户，减免部分租金。

二、金融扶持

12.加大金融扶持。加强与市地方金融监督管理局沟通，保障

融资供需衔接，利用好省财政厅“小微贷”、省体育局“阳光体育
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贷”等金融服务平台，拓展文体旅企业融资渠道。

三、财政奖补

13.加快 2022 年度常熟市现代服务业发展专项引导资金（文

体旅产业）等申报及资金执行进度，争取早分配、早使用、早见

效，尽快将涉企专项资金分配下达使用单位。对 A 级景区、乡村

旅游重点村的数字化和公共服务项目优先申报省级文旅发展专项

资金。

四、恢复支持

14.鼓励机关、企事业单位、社会团体将符合规定举办的党建

活动、工会活动、公务活动、会展活动等，委托旅行社代理安排

交通、住宿、餐饮、会务等事项，预付款比例不低于 50%。

15.加强与工会部门合作，将符合条件的 A级旅游景区、乡村

旅游重点村等纳入疗休养活动范围，开发形式多样、内容丰富、

符合政策的旅游路线和产品。

16.加大旅游行业推广。鼓励和支持酒店、景区、民宿、旅行

社、体育、文娱企业等开展各种促销活动，并在“常熟旅游总入

口”和相关新媒体渠道进行免费推广。

17.借助常熟虞山文化暨沙家浜旅游节，鼓励和支持开展系列

消费促进活动；围绕打造“江南文化”常熟品牌，推进国家全域

旅游示范区创建工作，推出一批文旅消费新空间、新产品、新品

牌，持续释放文体旅消费潜力。

18.优化市场环境，深化“证照分离”“一业一证”改革，实
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施包容审慎监管，规范文体旅市场综合行政执法行为，落实《苏

州市体育系统涉企“免罚轻罚”清单 2.0版》《苏州市文广旅系统

涉企轻微违法行为不予处罚和一般违法行为从轻减轻行政处罚清

单》（3.0版），优化法治化营商环境。

19.配合税务、社保等部门，做好文体旅行业减税降费等普惠

性政策落地。

本细则自公布之日起实施。除已有明确期限规定的，有效期

至 2022年年底。同类政策标准不一致的，按照“就高不重复”原

则执行。配套申报指南另行制定公布。

常熟市文体广电和旅游局办公室            2022年 8月 29日印发


